
PAXIVA SO GEHT’S GUT ZU WISSEN

1. Anmeldung

Schicken Sie uns einfach die ausgefüllte und unter-

schriebene Teilnahmeerklärung zurück. Wir melden 

Sie anschließend bei SHL zur Teilnahme an. SHL 

setzt sich mit Ihnen in Verbindung und sendet Ih-

nen die notwendigen Dokumente zu.

2. Erstgespäch mit SHL

Sobald alle Dokumente ausgefüllt vorliegen, kontak-

tiert Sie SHL erneut und vereinbart einen Termin für 

ein medizinisches Erstgespräch. Dabei werden u. a. 

auch Ihre Gesundheitsdaten (Diagnosen, Medikation 

etc.) erfasst. Anschließend erhalten Sie das 12-Kanal-

EKG-Gerät nach Hause.

3. Übertragung der EKG-Werte

SHL erklärt Ihnen nun die Funktionen des Geräts 

und Sie übermitteln Ihre 

ersten EKG-Werte. Ab jetzt 

können Sie den Service 

jederzeit nutzen – zur 

Routine oder in einer 

Notsituation!

Erfahren 

Sie online mehr: 

debeka.de/paxiva

Teilnahmevoraussetzungen 

Paxiva richtet sich an alle krankheitskostenvoll-

versicherten Mitglieder (mit und ohne Beihilfe-

anspruch) nach einem stationären Krankenhaus-

aufenthalt, die an einer Herzerkrankung leiden.

Ausgenommen sind Versicherte im Basis-, Stan-

dard- und Notlagentarif sowie im Tarif PSKV. 

Datenschutz 

Verlassen Sie sich darauf, dass wir uns konsequent 

an die rechtlichen Vorgaben des Datenschutzes 

halten und Ihre Daten streng vertraulich behan-

deln. Erst mit Ihrer schriftlichen Zustimmung über-

mitteln wir diese – zur Anmeldung am Programm 

Paxiva – an SHL. Selbstverständlich geben wir 

darüber hinaus keine Daten an Dritte weiter. 

Kosten 

Paxiva ist für Sie kostenfrei. Wir überweisen unse-

ren Versicherungsanteil direkt an SHL.

Sind Sie beihilfeberechtigt? Dann reichen Sie die 

SHL-Rechnung bitte bei Ihrer Beihilfestelle ein und 

überweisen Sie nach Bewilligung den Beihilfeanteil 

an SHL. Beteiligt sich die Beihhilfe nicht, überneh-

men wir auch diesen Anteil. Übermitteln Sie uns 

dazu bitte den Beihilfebescheid und die Rechnung.*

* Sind Sie nicht beihilfeberechtigt, dann erhalten Sie keine Rechnung.

Mehr Sicherheit für Ihr Herz

Bei  Herzbeschwerden brauchen Sie schnelle, 

kompetente Hilfe – eine Person, die die Situation 

richtig einschätzen kann und mit Gespür für Ihr 

Herz die richtigen Schritte einleitet, wenn es akut 

wird. 

Genau das bietet Ihnen das Programm Paxiva. Das 

Team unseres Kooperationspartners SHL Teleme-

dizin GmbH (SHL) sind 24 Stunden an 365 Tagen 

im Jahr telefonisch für Sie da.

Mit einem 12-Kanal-EKG-Gerät können Sie – jederzeit 

und von überall – Ihre EKG-Werte an das telemedi-

zinische Zentrum übertragen. Die Daten werden 

dort direkt ausgewertet und Sie erhalten sofort eine 

medizinische Rückmeldung. 

UNSER PARTNER FÜR IHR HERZ

Der Gesundheitsdienstleister 

SHL Telemedizin aus München 

ist unser langjähriger Partner für 

die telekardiologische Betreu-

ung unserer Versicherten mit 

Herzerkrankungen.



Debeka

Krankenversicherungsverein a. G.

Lebensversicherungsverein a. G.

Allgemeine Versicherung AG

Pensionskasse AG

Bausparkasse AG

56058 Koblenz

Telefon 0261 4984444

proGesundheit@debeka.de

www.debeka.de/progesundheit
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IHRE VORTEILE 

EKG-Übertragung – zu jeder Zeit

SHL ist rund um die Uhr telefonisch für Sie da: 

Mit dem mobilen 12-Kanal-EKG-Gerät können Sie 

Ihre Werte jederzeit und von überall mit einem 

Telefon an SHL übertragen.

Direkte Rückmeldung

Noch am Telefon erhalten Sie eine medizinische 

Auswertung des EKGs.

Direkte medizinische Hilfe

SHL informiert im Notfall die zuständige Ret-

tungsleitstelle. Bis die notärztliche Hilfe bei Ihnen 

eintri� t, bleibt jemand aus dem SHL-Team bei Ih-

nen am Telefon – und gibt, wenn nötig, direkt Ihre 

aktuellen EKG-Daten und Informationen durch.

Ergänzung der ambulanten Behandlung

Sie können Ihre EKG-Werte – unabhängig von den 

Sprechzeiten einer Arztpraxis – an das telemedi-

zinische Zentrum von SHL übertragen.

Das Füreinander zählt.

Freiwillige Teilnahme
Die Teilnahme ist selbstverständlich freiwillig. 

Sie haben keine Nachteile, wenn Sie Paxiva

nicht nutzen möchten.

SHL Telemedizin GmbH

Balanstr. 69 b

81541 München

0800 20057250*

089 48059-792*

kundenserviceSHL@shltm.de

 * montags bis freitags von 8 bis 17 Uhr für Anrufe innerhalb 
Deutschlands kostenlos


